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Laakariliiton mentorointi on

» vapaaehtoista ja luottamuksellista

« tavoite- ja ratkaisuhakuista tyoskentelya

« vuorovaikutteista keskustelua

« suunnitelmallista ja sitkeaa, muutos syntyy hitaasti
 aiheiltaan tarpeen mukaan rajattua
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Mihin mentorointi sopii?

* Urasuunnittelun avuksi; erilaisten valintojen edut ja riskit
 Omien arvojen ja tavoitteiden kirkastamiseen

« Itsensa kehittamisen tueksi

« Tyoyhteisotaitojen kehittamiseen

« TyoOn jayksityiselaman tasapainon hakuun

 Verkostoitumiseen
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Mentorintia voivat saada

» vyksityissektorilla aloittavat
« siellajo toimivat tai
* sinne vasta hakeutumassa olevat

laakariliiton jasenet, jotka kaipaavat tukea, tietoa ja
kaytannon kokemuksia vastaavanlaisista tilanteista.

Mentorointipalvelua antavat liiton valitsemat yksityisella
sektorilla tyoskentelevat mentorit, jotka tarjoavat _
mentoroitavilleen luottamuksellista ja kollegiaalista neuvontaa ja

konkreettista tukea. Mentorien yhteystiedot [0ytyvat yksityissektorin
tietopankista.

Mentorointia tarjotaan 3 kertaa, mutta tapaamisia voi
jatkaa omakustanteisesti.
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Mista voidaan esimerkiksi
keskustella?

Mentoroitava laakari eli aktori voi hakea tukea esimerkiksi:
» yksityislaakaritoiminnan aloittamiseen tai lopettamiseen liittyviin

kKysymyksiin
« laakariaseman kaytantoihin liittyviin kysymyksiin
« markkinointiin tai muihin vastaaviin asioihin
« ammattitaidon kehittamisen kysymyksiin

» potilaskohtaamisiin ja palautteiden kasittelyyn yleisella tasolla
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Mita mentorointi el ole?

« Kuulumisten vaihtoa

« Valmiita vastauksia tai asioiden valmiiksi tekemista
« Opettamista

« Akuuttien tulipalojen sammuttamista

 Teraplaa

- HUOM! Mentorointi el myodskaan koske juristineuvontaa tai laakarin

terveyteen tal tyossajaksamiseen liittyvia haasteita.
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Mentoroinnin pelisaannot 1/2

Vapaaehtoisuus

Miksi mentori ja aktori ovat lahteneet mukaan prosessiin?

Luottamuksellisuus

« Mita luottamuksellisuudella tarkoitetaan?
« Voiko joistain asioista puhua ulkopuolisten kanssa?
Mista asioista el ole syyta puhua edes keskenanne?

Valmistautuminen tapaamisiin

Koska ja milla tarkkuudella aktori valitsee tapaamisten teemat?
 Miten aktori kommunikoi naista mentorille?

 Miten mentoriitse valmistautuu?

Laakariliitto

Lakarforbundet



Mentoroinnin pelisaannot 2/2

Tapaamiset
» koskatavataan ja kauanko kerrallaan? Kasvotusten vai etana?
« kaytannon jarjestelyt (kuka hoitaa, paikkavalinta jne.)
« Miten tapaamisten valilla voi pitaa yhteytta
« toimintaohjeet peruuntumisten osalta

« kustannukset (3 kertaa Laakariliiton maksamana, muut aktorin
kustannuksella)

Tapaamisten reflektointi

* Miten tapaamisiareflektoidaan?

« Pitavatkd mentorija/tai aktori oppimispaivakirjaa
Seuranta

* Miten tavoitteiden etenemista seurataan ja arvioidaan

Laakariliitto

Lakarforbundet



Millainen on hyva
mentori?
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Vastaisitko nathin kylla?

« Haluan vilpittomasti auttaa ja tukea aktoriani.
* Olemmetoisillemme sopivat keskustelukumppanit.
* Roolini on minulle selva.

* Pystyn omistamaan mentoroinnille riittavasti aikaa.
* Olen halukas hyodyntamaan omaa verkostoani prosessin tukena.

« Haluan kehittya mentorina opiskelemalla, paneutumalla ja
keskustelemalla muiden mentorien kanssa.
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Hyva mentori

* haluaa oppiaja kuuntelee aktiivisesti

» tukee ja kannustaa, on empaattinen mutta uskaltaa myos haastaa

* hyodyntaa verkostojaan

« kertoo rohkeasti myds omista onnistumisistaan ja
epaonnistumisistaan, vahvuuksistaan ja kehitysalueistaan

» tarjoaa esimerkein omaa kokemustietoaan aktorin ajattelun tueksi

» sopii aktorin kanssa tapaamisten kaytannot ja yhteydenpidon rajat

» voi olla myos aktoria nuorempi— olennaista ovat kokemukset ja tieto

uralta, joista aktori voi hyotya
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Esimerkkikysymyksia keskustelun
kaynnistamiseksi

« Miksi ajattelet noin? Mista tuo ajatus tulee? Miten paadyit tahan
ratkaisuun?

« Miten toimisit, jos eteen tulisi tilanne X (jonka kokemuksesinojalla
tiedat voivan tulla eteen)?

 Mista tunnistat, etta olet saavuttanut tavoitteesi?

« Mita askeleita tavoitteesi saavuttamien edellyttaa? (Joskus on helpomp
aloittaa tavoitteesta ja tunnistaa tarvittavat askeleet takaperin.)

- Mentorin kannattaa kayttaa korviaan enemman kuin suutaan. Kuuntele
mentoroitavaa, pyri tunnistamaan oikea kysymys.

- Avoimet kysymykset toimivat parhaiten.
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Mentorointi prosessina

Perehdytys

 Ensimmainen kontakti

e Tutustuminen

« Tavoitteiden
tunnistaminen ja
suunnitelma
mentorointitapaamisille
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1-3 tapaamista +
mahdolliset
lisatapaamiset
Keskustelua ja
reflektointia
Pohdintatehtavia

Pyyda ja anna
palautetta
Jatkotoimien ja —
tyostamisen ohjaus
Mentorointisuhteen
muodollinen paatos



Valmistautuminen
- Aktori valitsee keskustelun
aiheen ja kertoo siita
mentorille
- Mentori peilaa aihetta
omaan kokemukseensa,
miettii kysymyksia ja
pohdittavia

Tapaaminen
-n.1,5-2 tuntia
N EVERREEEEDRT
saannollisesti
- noudatetaan agendaa
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Onnistumisen sudenkuoppia

- Epaselvat tavoitteet ja odotukset

« Sitoutumattomuus

e Jumiutuminen

* Oletus, etta oma tapa toimia on ainoa ja paras
« Odotukset siita, etta asioita tapahtuu itsestaan
« Pelko rakentavasta kritiikista

« Epaonnistumisten salaaminen

« Arvioinnin puute
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Ota kaikkl irti
mentoroinnista
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Ole avoin ja rohkea

* On hyodyllista olla jopa korostetun avoin ja rehellinen. Kysy suoraan ja
haasta keskustelukumppanisi sanoittamaan tavoitteitaan ja
ajatuksiaan.

« Mentorointikeskustelu(je)n on tarkoitus kaynnistaa ja suunnata
ajattelua, jonka kautta muutos syntyy. Ole karsivallinen.

. Al vaista vaikeitakaan kysymyksia. Aktori on hakeutunut
mentoroitavaksi kehittyakseen. Tyhmia kysymyksia ei ole.

« Suhtaudu aktoriin ja hanen tavoitteisiinsa kannustavalla
mielenkiinnolla, vaikka ne poikkeaisivat omistasi tai neuvoistasi.

« Keskustelu aktorin kanssa on parhaimmillaan antoisaa myos omien
pohdintojesi tai kehittymisesi kannalta.
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Mentoroinnin paatos

Mentoroinnin paatyttya, tai kun aktorin kanssa yhdessa asetetut
tavoitteet on saavutettu, kerro kokemuksistasi muille ja myas liitolle, jo
voimme kehittaa toimintaa eteenpain.

- Jos haluat jakaa prosessia tai havaintoja sen varrelta
muiden kanssa, ole yhteydessa Laakariliiton viestintaan
henriikka.hakkala@laakariliitto.fi
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Resursseja
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Lue lisaa mentoroinnista

« https://www.laakariliitto.fi/palvelut/koulutukset/vksityislaakarin-tietopankki/. Osio 6:

Mentorointi

« Akavan Erityisalojen Mentorointiopas:

https://www.akavanerityisalat.fi/files/2618/Mentorointiopas.pdf

« Helsingin yliopisto, Mentoroinnin tyokirja:
https://blogs.helsinki.fi/mentorointi/files/2014/08/Mentoroinnin-tyokirja_A4.pdf

e Laakarit mentoroivat —webinaarisarja:

https://www.duodecim.fi/tuotteet-ja-palvelut/koulutus/laakarit-mentoroivat/
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https://www.laakariliitto.fi/palvelut/koulutukset/yksityislaakarin-tietopankki/
https://www.akavanerityisalat.fi/files/2618/Mentorointiopas.pdf
https://www.duodecim.fi/tuotteet-ja-palvelut/koulutus/laakarit-mentoroivat/
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